SPAM Batam,Menyampaikan Permohonan
Maaf Kepada Pelanggan Karna Ada
Perbaikan Jaringan
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INFORMASI
LAYANAN KEPELANGGANAN

Hari 18 Mei 12.00 s.d.
Rabu 2022 20.00 WIB

Pekerjaan : Perbaikan Kebocoran Pipa di depan
Kantor Kadin, Batam Center

Dampak : Perum. Seruni, Perum. Citra Indah,
Ruko Rafflesia, Perum. Royal Grande,
Pertokoan Pasir Putih, Hotel Sydney,
Bengkong Nusantara, Perum. Trnplcana
Perum. Palazo Garden. Perum. AIKO Ré




Batam,18 Mei 2022

SPAM Batam, operator pelayanan air bersih di Kota Batam, mengumumkan
adanya gangguan pasokan air kepada pelanggan, akibat pekerjaan perbaikan
pipa di bilangan Batam Center.
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Mohon pelanggan menginformasikan :

Nama Lengkap, ID Pelanggan dan Nomor Teleponyang bisa dihubungi untuk

memudahkan dan memnercs__'nat k_ami dalam menainvestiaasi dan r_nenindak!animi
Berdasarkan keterangan resmi dari SPAM Batam, pasokan air terganggu pada

hari ini Rabu 18 Mei 2022 di sejumlah area Batam Centre untuk sementara
hingga pekerjaan perbaikan pipa selesai.

SPAM Batam menyampaikan informasi pekerjaan perbaikan pipa bocor DCIP
200mm di depan Kantor Kadin, Batam Center. Akibat dari pekerjaan Dinas
terkait. Pekerjaan ini berdampak pada gangguan pelayanan suplai air bersih
untuk sementara waktu.Adapun pekerjaan tersebut akan dilaksanakan pada
pukul 12.00 sampai dengan 20.00 WIB.Sementara beberapa area yang terkena
dampak akibat perbaikan pipa tersebut adalah sebagai berikut.

Perumahan Seruni, Perumahan Citra Indah, Ruko Rafflesia, Perumahan Royal
Grande, Pertokoan Pasir Putih, Bengkong Nusantara, Perum. Tropicana, Hotel
Sydney, Perum. Palazo Garden, Perum. Aiko Residence, Perkantoran Batam
Center dan sekitarnya.

Setelah pekerjaan tersebut selesai, maka aliran air secara bertahap akan normal
kembali.

“SPAM Batam mohon maaf atas ketidaknyamanan yang terjadi,” tulis SPAM
Batam dalam pengumumannya.



